
附件1：

2013-2014年度天津市价格诚信单位报名表

	申报单位名称

（公章）
	
	法人代表
	

	企业性质
	
	开业时间
	
	主管部门
	

	联 系 人
	
	联系电话
	
	邮  箱
	

	地   址
	
	邮  编
	

	企业概况及诚信建设情况：



	备

注
	


                                             填表日期：
附件2：

2013-2014年度天津市价格诚信单位审批表

	申报单位名称

（公章）
	
	法人代表
	

	企业性质
	
	开业时间
	
	主管部门
	

	联 系 人
	
	联系电话
	
	邮  箱
	

	地   址
	
	邮  编
	

	区县价格主管部门意见
	                          签章：                年     月     日



	市考核小组意见
	                 签章：                年     月     日

	市

物

价

局

意见
	签章：                年     月     日

	备注
	


                                 填表日期：

附件3：

        2013-2014年度天津市价格诚信单位考核表

被考核单位：

	考核

内容
	项目
	考  核  标  准
	考 核 方 法
	标准分
	考核

分数
	备  注

	管

理

机

制
	1
	有主管领导分管价格工作
	无领导分管扣5分
	5
	
	提供有关文件、会议纪要、物价员证、岗位责任制度、学习记录。

现场询问。

	
	2
	设有专（兼）职物价员（具有岗位资格证书），职责明确
	无物价员扣5分；职责不明确扣2分
	5
	
	

	
	3
	定期组织员工进行学习
	无记录扣5分
	5
	
	

	
	4
	设有消费者投诉受理机制
	无投诉受理机制扣5分
	5
	
	

	管

理

制

度
	1
	价格管理例会制度
	无制度扣1分，不落实扣0.5分
	1
	
	提供各项制度（八项）及落实情况。

	
	2
	专（兼）职物价员岗位责任制度
	无制度扣1分，不落实扣0.5分
	1
	
	

	
	3
	价格法律法规定期培训制度
	无制度扣1分，不落实扣0.5分
	1
	
	

	
	4
	定、调价审核制度
	无制度扣1分，不落实扣0.5分
	1
	
	

	
	5
	商品和服务收费台账管理制度
	无制度扣1分，不落实扣0.5分
	1
	
	

	
	6
	明码标价管理制度
	无制度扣1分，不落实扣0.5分
	1
	
	

	
	7
	价格信用档案数据采纳制度
	无制度扣1分，不落实扣0.5分
	1
	
	

	
	8
	价格投诉受理制度
	无制度扣1分，不落实扣0.5分
	1
	
	

	明

码

标

价
	1
	能按规定使用标价签、降价签及收费公示牌
	未按规定使用扣5分
	5
	
	现场考核明码标价签（牌）、公示牌。

提供批复文件、相关调价资料。

	
	2
	标价内容符合规范要求，标价率达到100%
	标价内容不规范扣5分
	5
	
	

	
	3
	能保留定、调价的相关价格资料
	无相关材料扣5分；资料不全扣2分
	5
	
	

	
	4
	积极推行明码实价
	未实行明码实价扣10分
	10
	
	

	考核

内容
	项

目
	考  核  标  准
	考 核 方 法
	标准分
	考核

分数
	备注

	行

为

规

范


	1
	严格遵守国家有关价格法律、法规、政策及有关规定，无价格欺诈、低价倾销、价格垄断等价格违法行为
	发生价格欺诈等价格违法行为扣15分；发生一般价格违法行为且及时予以纠正扣5分
	15
	
	价格主管部门行政处罚决定及相关不良记录

	
	2
	按规定及时向价格主管部门报送有关价格资料
	未及时报送扣5分
	5
	
	

	
	3
	配合政府落实价格干预措施
	不落实扣5分
	5
	
	

	
	4
	积极协助配合价格主管部门开展价格监督检查工作
	不配合扣5分
	5
	
	

	社

会

监

督
	1
	在经营和服务场所公示“价格诚信承诺”书，并认真履行承诺
	无价格承诺书扣4分；不认真履行扣2分
	4
	
	现场查看项目内容。

考核接待记录及处理结果。

	
	2
	公示价格主管部门或本单位价格管理机构的监督电话
	不公示投诉电话扣4分
	4
	
	

	
	3
	设立价格监督服务站（台）并有专人接待
	未设立扣4分；无接待扣2分
	4
	
	

	
	4
	及时妥善处理各种价格投诉
	解决投诉欠妥扣5分
	5
	
	


                        2013-2014年度天津市价格诚信单位考核表
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